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Trin 1

To nøgleredskaber til at analysere problemet:

1. Interessentanalyse

2. Årsagsanalyse (5 x hvorfor?)
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19 fokusområder

Trin 1 Forstå

problemet og 

dets årsager

5 x Hvorfor?
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Transplantationscentret inddrages ikke altid i beslutningen af, om pt. 
er medicinsk egnet som organdonor – Hvorfor?

Fordi ophør af respiratorbehandlingen afsluttes på baggrund af en 
lægefaglig beslutning på intensiv – Hvorfor?

Fordi man selv vurderer pt. egnethed som donor – Hvorfor?

Fordi der ikke altid er fokus på at medinddrage 
transplantationscentret – Hvorfor?

Fordi der ikke er fokus på Actioncard for Donordetektion – Hvorfor?

Fordi Actioncard for Donordetektion ikke er implementeret som en
fast procedure i afdelingen
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Definition af

mål og 

målinger

Hvad prøver vi at opnå?Hvad prøver vi at opnå?

Målet skal være tydeligt og baseret på reelle 
problemstillinger. Det skal være målbart og 
relevant i forhold til nationale mål 
(positivt outcome)

Vi ønsker at øge kontakten til transplantationscentret, i forhold til at 
beslutte, om pt. er medicinsk egnet som organdonor 
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problemstillinger. Det skal være målbart og relevant i 
forhold til nationale mål. 

Hvad er det vigtigste mål for 
succes?

Hvad er det vigtigste mål for 
succes?

Hvilket mål giver den største forskel i forhold 
til at opnå forandringen? 

Vi ønsker at øge kontakten til transplantationscentret, i forhold til at 
beslutte, om pt. er medicinsk egnet som organdonor, til > 95%
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Definition af 

mål og 
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Hvad prøver vi at opnå?Hvad prøver vi at opnå?

Målet skal være tydeligt og baseret på reelle 
problemstillinger. Det skal være målbart og relevant i 
forhold til nationale mål

Hvad er det vigtigste mål for succes?Hvad er det vigtigste mål for succes?
Hvilket mål giver den største forskel i forhold til at opnå
forandringen?

Hvad skal der forandres?Hvad skal der forandres?

Hvilken forandring give den største 

forskel? 

Benyt et driver diagram:

Trin 2
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Trin 2 Definition af 

mål og 

målinger

Fuld kendskab til Actioncard for 

Donordetektion

Vi ønsker at øge kontakten til 

transplantationscentret, i forhold 

til at beslutte, om pt. er medicinsk 

egnet som organdonor, til > 95% 
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Indsamle 

forandrings-

idéer

Trin 3

Synliggørelse af Actioncard

Undervisning x 4 årligt

Indarbejdes i 

observationsskema
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Afrapportering af best practice
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Step by step metode

Brugeranvisning med inspiration og eksempler på
forbedringsindsatser

Værkstøjrapporten er klar til at blive downloadet 
fra DCO’s hjemmeside maj 2016



DANSK CENTER FOR ORGANDONATION


