Arsplan 2017

DANSK CENTER FOR
ORGANDONATION

Indledning

Arsplanen beskriver de omrader, som Dansk Center for Organdonation (DCO) ud
fra sit arbejdsgrundlag og Handlingsplan for Organdonation har planlagt at arbejde
med i 2017.

Dansk Center for Organdonation skal medvirke til at optimere anvendelsen af do-
norpotentialet og sikre en hgj kvalitet i plejen og behandlingen i donationsforlgbet
samt i omsorgen for de pargrende. Yderligere skal DCO bidrage til den befolk-
ningsrettede oplysning om organdonation og transplantation.

DCO skal pa den baggrund ivaerksaette initiativer, der kan:

Styrke ngglepersonsfunktionen pa hospitalerne.

Sikre, at sundhedspersonalet og ngglepersonerne far den fornadne undervisning herunder delta-
gelse i EDHEP kurser o. lign.

Fa emnet organdonation ind i videre- og efteruddannelse pa afdelingerne.

Udvikle undervisning pa omradet, herunder f. eks simulationstreening, e-learning el. lign, som kan
anvendes ved specialiseret undervisning og traening.

¢ Indsamle og generere viden pa omradet.

Sikre en hgj kvalitet i arbejdet med organdonation, herunder at der sker en lgbende monitorering
via Organdonationsdatabasen, udbredelse af best practice o. lign.

o Sikre, at intensivafdelinger kan fa hjeelp fra erfarne leeger og sygeplejersker til at lose opgaverne i
organdonationsforlgbet ved etablering af en udrykningsfunktion, og at der foreligger retningslinier
for dette arbejde.

Sikre, at der udvikles og gennemfares en arlig donationsdag.

e Sikre, at der udvikles og vedligeholdes et forum pa nettet for pargrende til afdede donorer.

Sikre, at der er tilgeengelig folkelig oplysning om organdonation og transplantation via nettet og
sociale medier.

e Medvirke til at skabe rammer for at inddrage organtransplanterede personer, sundhedspersoner
og andre med viden og erfaring pa omradet i den folkelige oplysningsindsats.

| lobet af 2016 er Den Nationale Guideline for Organdonation publiceret, bade pa
DCO's hjemmeside og som App. Denne guideline fremhaever best practice i alle
led af donationsprocessen og forventes at blive det vaerktgj, som i praksis hjeelper
de intensive afdelinger til at sikre en hgj kvalitet pa omradet og en optimal anven-
delse af det eksisterende donorpotentiale. | 2017 vil DCO have fokus pa at udbre-
de kendskabet til og anvendelsen af Den Nationale Guideline i donationsproces-
sen pa de intensive afdelinger.

Aktiviteterne i 2017 har herudover fokus pa at sikre faglig stette til donationsforlgb i
intensivafdelingerne gennem en robust og velfungerende udrykningsfunktion og
pa, at der er undervisningstilbud og undervisningsmaterialer til de leeger og syge-
plejersker, som er involveret i donationsprocessen. Centret vil ogsa i 2017 under-
stotte indsatser pa hospitalerne, som kan medvirke til at gennemfare Sundheds-
styrelsens anbefalinger om, at bevidstlase patienter med omfattende laesioner i
hjernen altid indleegges pa en intensivafdeling. Som et led i dette arbejde gennem-
farer centret bl.a. en spgrgeskemaundersggelse pa hospitalernes Feelles Akut-
modtagelse, som skal kortleegge personalets viden om og holdning til organdona-
tion, og der planleegges en seerlig undervisningsindsats i de neurologiske afdelin-
ger.



Pararende til afdede organdonorer inviteres til parerendedag, og der vil i 2017 vae-
re fokus pa at inddrage erfaringerne fra den farste pargrendedag, afholdt i 2016
samt pa at videreudvikle intensivafdelingernes opfglgende samtale med de parga-
rende efter organdonation.

| 2017 har DCO et seerligt fokus pa at udvikle en strategi for centrets online kom-
munikation i folkeoplysningsindsatsen.

Den nationale Organdonationsdag afholdes 14. oktober 2017

De konkrete initiativer i oplysningsindsatsen varetages i teet samarbejde med re-
preesentanter fra patientforeningerne og Sundhedsstyrelsen.

| det folgende redegares mere uddybende for de planlagte aktiviteter i 2017.



Udrykningsfunktionen — Faglig stette til intensivafdelingerne i donations-
forlob

Udrykningsfunktionen er organiseret med specialleeger og neurointensivsyge-
plejersker fra de fire neurointensive / neurokirurgiske afdelinger. Disse star til
radighed i et frivilligt beredskab for udkald til donationsforlab. Sigtet med funkti-
onen er, at det er erfarne leeger og sygeplejersker med seerlige kompetencer pa
omradet, som medvirker i donationsforlgbet. Endvidere ma det ikke veere en
hindring for at indlede et donationsforlgb, at intensivafdelingen ikke selv har
disse ressourcer. Funktionen omfatter specialleegebistand bl.a. til hjernedadsdi-
agnosticering og samtaler med pargrende, sygeplejerskebistand til donorpleje
og behandling, samt samtaler med og statte i gvrigt til de paragrende.

Nar transplantationscentret har accepteret den potentielle donor, er det mélet i
alle tilfeelde at udsende en sygeplejerske fra udrykningsfunktionen til afdelingen.
Kun f& gange om aret lykkes dette ikke. Der arbejdes vedvarende pa at sikre en
robust funktion, og at udrykningssygeplejersken kommer ud i afdelingerne og er
til stede pa det rigtige tidspunkt i forlgbet, jf. best pratice.

Udrykningssygeplejerskernes saerlige kompetencer inden for omradet vedlige-
holdes og udvikles bl.a. ved vidensdeling udrykningssygeplejerskerne imellem
og ved, at de indgar i donationsforlgbene i egen afdeling. DCO samarbejder
med de neurointensive afdelinger om denne ordning.

Udrykningssygeplejerskernes deltagelse i samtalerne er beskrevet som best
practice for organdonation. Styregruppen for Organdonationsdatabasen vil
fremadrettet, som et led i at opna standarden for databasens indikator 2 vedr.
afslag fra pargrende, falge, hvor ofte udrykningssygeplejerskerne deltager i
samtalerne om organdonation i de neurointensive afdelinger. Centret vil i sam-
arbejde med de fire neurointensive afdelinger indsamle de nedvendige data for
at falge udviklingen i kvaliteten pa dette omrade.

Aktiviteter i 2017:

e Opfelgning pa den eksisterende ordning med tilkald af sygeplejerske fra
udrykningsfunktionen i egen neurointensive afdeling i samarbejde med de
fire neurointensive afdelinger, herunder indsamling af data for udryknings-
sygeplejerskernes deltagelse i samtalerne med pargrende om organdona-
tion

e Opfelgning pa og dokumentation af de enkelte udkald til donationsforlgb
med henblik pa fortsat kvalitetsudvikling af udrykningsfunktionen

e Undervisning og vidensdeling for laeger og sygeplejersker i udryknings-
funktionen med henblik pa at vedligeholde og @ge deres kompetencer jf.
kompetencekortene. Dette sker lgbende lokalt i de neurointensive og neu-
rokirurgiske afdelinger samt pa en arlig national temadag for udryknings-
sygeplejerskerne

Faglig stotte til at fastholde og oge hospitalernes kvalitet i arbejdet med
organdonation

DCO's indsats for at fastholde og @ge hospitalernes kvalitet i arbejdet med or-
gandonation udvides fra 2017 til, udover intensivafdelingerne, ogsa at omfatte
feelles akutmodtagelser, neurologiske afdelinger, og gvrige afdelinger, hvor der
kan gores en indsats for at detektere og anvende et donorpotentiale. Herudover



understatter DCO hospitalernes / regionernes initiativer, der har fokus pa at
gennemfare anbefalingerne fra Sundhedsstyrelsen til preehospitalet, faelles
akutmodtagelserne og den tveergdende indsats mellem afdelingerne pa det en-
kelte hospital. Anbefalingerne vil fremadrettet indga som fokuspunkter i den na-
tionale strategi for kvalitetsudvikling pa omradet.

Fokuspunkter i national strategi for kvalitetsudvikling fra 2017 og frem:

¢ Initiativer pa hospitalerne som sikrer, at det kontinuerligt dokumenteres,
om der er patienter, udenfor de intensive afdelinger, som afgar ved daden
som fglge af en hjernelaesion, uden der er taget stilling til om organdona-
tion er en mulighed. Dette vil f.eks. finde sted i akutmodtagelsen, pa neu-
rologisk afdeling og pa andre medicinske afdelinger. Praehospitalt skal da-
taindsamling kunne dokumentere i hvilket omfang patienter med en Glas-
gow Coma Score (GCS) under 9, blev intuberet efter de gaeldende ret-
ningslinjer, s& muligheden for organdonation ikke af den grund blev ude-
lukket pa forhand. Denne dataindsamling er et supplement til monitorerin-
gen via Organdonationsdatabasen, som monitorerer alle dgdsfald i inten-
sivafdelingerne og til den nyetablerede Donorevalueringsdatabase, som
monitorerer frafald af potentielle donorer ved beslutninger truffet i trans-
plantationscentrene.

e Initiativer pa hospitalerne som medvirker til, at visitationen i faelles akut-
modtagelser (FAM) og intrahospitalt prioriterer indleeggelse af patienter
med cerebrale skader, som kan fgre til hjerneded pa intensivafdeling.
Herunder, at hospitalerne har fokus pa at skabe kapacitet pa intensivafde-
lingerne til behandling af potentielle organdonorer

e [nitiativer, som sikrer, at "Best Practice for Organdonation” falges, herun-
der at mulighederne for organdonation skal veere undersggt inden kurativ
behandling opharer og at samtaler med pargrende varetages af seerligt
kvalificeret personale

e Udvikling af funktionen som Hospitalsnggleperson pa universitetshospita-
lerne. Der er endnu ingen danske erfaringer med en funktion som hospi-
talsnggleperson. Erfaringerne fra udlandet viser, at antallet af donorer kan
@ges gennem en funktion som hospitalsnggleperson, der med et mandat
fra hospitalsledelsen kan arbejde pa tveers af afdelingerne pa hospitalet
og have fokus pa kvaliteten i alle de overgange, der er mellem de forskel-
lige afdelinger og opgaver i donationsforlgbet. Herunder medvirke til at
afhjeelpe de organisatoriske, kliniske og holdningsmeaessige barrierer, der
kan veere for, at organdonation kan finde sted, og hvor de tiltag, som skal
iveerkseettes, ikke ligger naturligt i en enkelt afdeling. Der kan veere tale
om barrierer, der har en mere generel karakter og f.eks. er erfaret gen-
nem den dataopsamling, der sker og barrierer, der er erfaret i de konkrete
organdonationsforlgb.

| 2017 gennemfgrer DCO en spgrgeskemaundersggelse vedr. viden om og
holdning til organdonation blandt personalet pa de feelles akutmodtagelser med
henblik pa at indsamle viden og skabe en gget opmaerksomhed. DCO ivaerk-
seetter et udviklingsarbejde omkring undervisningstilboud og andre understatten-
de aktiviteter, i det omfang akutmodtagelserne i lgbet af 2017 gnsker at igang-
seette et arbejde med at udvikle og implementere retningslinjer for visitation af
alle bevidstlgse patienter med hjernelzesioner til en intensivafdeling.

DCO vil skeerpe fokus pa donordetektion pa de neurologiske afdelinger samt
neurologernes varetagelse af hjernedadsdiagnosticering og samtaler med parg-



rende om hjernedad og organdonation. Der gennemfores en seerlig undervis-
ningsindsats i de neurologiske afdelinger og over for neurologerne som fag-

gruppe.

DCO mgdes fortsat en gang om aret med ledelsen og de donationsansvarlige
neglepersoner pa alle intensivafdelinger. Det overordnede formal med medet er
at fastholde opmaerksomheden péa organdonation og skabe dialog mellem ngg-
lepersonerne, deres ledelser og DCO om, hvordan ledelsen kan stotte op om
de konkrete tiltag, der er ngdvendige for at muliggere organdonation i afdelin-
gen.

| lgbet af 2016 er Den Nationale Guideline for Organdonation publiceret, bade
pa DCO's hjemmeside og som App. Denne guideline fremhaever best practice i
alle led af donationsprocessen og forventes at blive det veerktgj, som i praksis
hjeelper intensivafdelingerne til at sikre en hgj kvalitet paA omradet og en optimal
anvendelse af det eksisterende donorpotentiale. | 2017 vil DCO fortsat have fo-
kus pa at udbrede kendskabet til og anvendelsen af guidelinen i donationspro-
cessen pa de intensive afdelinger.

Aktiviteter 2017:
e Udbredelse af viden til hospitalerne om Den Nationale Guideline for Or-
gandonation

e Spoergeskemaundersggelse vedr. viden om og holdning til organdonation
blandt personalet pa de feelles akutmodtagelser

e Stotte til intensivafdelingernes systematiske arbejde med at gennemfare
forbedringer af deres fagpraksis, herunder tilskynde til at anvende forbed-
ringsveerktejer og erfaringer fra "Handbog i implementering af best practice
i organdonationsforlgbet”, samt fa hjeelp fra DCO ud i afdelingen til idége-
nerering og statte til at igangsaette og fastholde forandringsprocesser

e Mogde med samtlige intensivafdelinger (44 i alt) med deltagelse af afde-
lingsledelserne og de donationsansvarlige ngglepersoner om afdelingens
donationsaktivitet og kvalitetsarbejde

e |Lgbende stotte og samarbejde med hospitalerne om gennemfgrelse af fo-
kuspunkterne i den nationale strategi for kvalitetsudvikling

Styrkelse af organisationen omkring donationsansvarlige noglepersoner
pa intensivafdelingerne

Specialegodkendelsen for anaestesiologi angiver, at intensivafdelingerne udpe-
ger donationsansvarlige naglepersoner. Det fremgar, at ngglepersonerne skal
veere med til at sikre, at potentielle donorer handteres bedst muligt, ligesom
hospitalet bar sikre det ngdvendige beredskab til at foretage donationsrelatere-
de procedurer, herunder neurologiske og kardiologiske vurderinger, samt rele-
vante radiologiske undersggelser.

Alle intensivafdelingerne har hver udpeget én lzege og én sygeplejerske som
donationsansvarlig nggleperson. Disse arbejder efter en feelles national ar-
bejdsbeskrivelse. Herudover er der pa flere hospitaler etableret ressource-
grupper, hvor angestesi- operationspersonale med seerlig interesse for organ-
donation ogsa indgar.



| alt er der medio 2016 udpeget i alt 102 laeger og sygeplejerske som donati-
onsansvarlige ngglepersoner.

Uddannelse og netvaerksmgde for de donationsansvarlige ngglepersoner fo-
regar pa Dansk Center for Organdonations arsmade.

| folge National Handlingsplan ivaerksaettes ikke for nuveerende generelt initia-
tiver med henblik pa at transplantere organer fra hjertedede donorer. Det
fremgar endvidere af handlingsplanen, at transplantationer med lunger fra
hjertedede donorer kan overvejes, safremt den teknologiske udvikling giver
nye muligheder for at anvende lunger, som har vaeret uden ilttilfarsel og uden
nedkeling i en laengere periode efter, at dodens indtreeden er konstateret.

Som en del af Arsmadet 2017 vil DCO i samarbejde med Dansk Transplanta-
tionsselskab afholde et nationalt symposium vedr. donation og transplantation
efter hjerteded. Forméalet med symposiet er at give leeger og sygeplejersker
viden om donation og transplantation efter hjertedad, sa de faglige diskussio-
ner om eventuel indfgrelse i Danmark tager udgangspunkt i denne viden samt
erfaringerne fra de lande i Europa, som allerede har indfgrt donation efter hjer-
teded. Endvidere vil symposiet identificere de kliniske og etiske udfordringer,
der kan veere i forbindelse med denne form for organdonation og transplanta-
tion.

Til at styrke intensivafdelingernes ggede indsats generelt modtager de en
medfinansiering fra DCO, som for 2017 uaendret vil vaere 20.000 kr. pr. afde-
ling /afsnit under forudseetning af, at kravene i ngglepersonsordningen er op-
fyldt, herunder at der indsendes en arlig afrapportering om afdelingens gen-
nemfgrte aktiviteter og fremtidige fokusomrader.

Aktiviteter i 2017:

e Bearbejdning af afdelingernes aktivitetsrapport for 2016, som indsendes il
DCO senest 1. februar 2017

e Medfinansiering for 2017 udsendes til intensivafdelingerne primo april
2017, med svarfrist maj/juni

e Arsmade for de donationsansvarlige ledelser og naglepersoner 18.-19.
januar 2017, herunder symposium 18. januar

Vidensdeling og undervisning

Det er DCO's malseetning at sikre, at der er undervisningstilbud til leeger og sy-
geplejersker pa et fagligt niveau, som svarer til det niveau, som de er involveret
i organdonation i deres afdeling. Grundkursus om organdonation er et grund-
lzeggende kursus, som de fleste i en intensivafdeling kan have gavn af at tage,
mens f.eks. specialistkurset om kommunikation med parerende (kommunikati-
onskurset EDHEP) er mere relevant for de lseger og sygeplejersker, som kan
blive involveret i donationsforlgb i afdelingen.

Undervisningen kan forega i flere forskellige sammenhzenge. Det kan eksem-
pelvis veere pa afdelingskonferencer, afdelingsbesgg, temaaftener, temadage,
staff-meetings, arsmgder for donationsansvarlige ngglepersoner, undervisning
af personale under uddannelse i afdelingen, bedside-undervisning og som e-
leering.



DCO's ansatte underviser endvidere pa specialuddannelserne for intensivsyge-
plejersker og anzestesisygeplejersker, i organdonation for medicinstuderende
pa professionsporet etik og jura, Aarhus Universitet, samt pa kurser i speciallee-
geuddannelsen.

DCO’s kurser udbydes med faste intervaller og der er udviklet e-lzering om hjer-
nedgdsundersggelsen og juraen omkring organdonation, som er tilgaengelig via
organdonation.dk

Pa baggrund af spargeskemaundersggelsen blandt personalet pa de neurologi-
ske afdelinger om holdning til og viden om organdonation, som DCO har feer-
diggjort i slutningen af 2016, tilrettelaegges en szerlig undervisningsindsats pa
de 15 neurologiske afdelinger. Undervisningen kan forega som opfalgning fra
DCOs donationsansvarlige laeger pa aktuelle donationsforlegb, som har involve-
ret den neurologiske afdeling, undervisning pa leegekonferencerne o.lign. Her-
under skal der skabes opmaerksomhed om, at DCO tiloyder 2 e-laeringskurser,
som kan tages af laeger pa fleksible tidspunkter. Endelig vil DCO prioritere op-
taget af neurologer pa kommunikationskurset (EDHEP).

Ledelserne pa de neurologiske afdelinger tilskyndes til at sikre, at de neurolo-
ger, som varetager samtalerne med pargrende om hjernedgd og organdonation
har gennemfart kommunikationskurset (EDHEP) og har kendskab til Guideline
for kommunikation med paragrende om hjerneded og organdonation, best prac-
tice for organdonation og Den Nationale Guideline for Organdonation.

Kurser og undervisning 2017:
e 3 grundkurser om organdonation

e 1 grundkursus om donoroperationen for anaestesi og operationssygeplejer-
sker

e 2 kommunikationskurser vedr. samtaler med pararende om hjernedgd og
organdonation (EDHEP)

e 1 simulationskursus i behandling af den ustabile donor.
e Undervisning i de 15 neurologiske afdelinger med fokus pa donordetektion,
overflytning til intensivafdelingen, hjernededsdiagnosticering og samtalerne

med pargrende om hjernedgd og organdonation

e Stotte til at planlaegge og gennemfgre lokal undervisning og andre tiltag i de
intensivafdelinger, der gnsker det.

Udvikling og vedligeholdelse af undervisningsmateriale.
Undervisningsmaterialerne vedrarende donationsprocessen bestar for en stor del
af videoklip. Disse omstruktureres og opdateres i 2017. Herunder opdateres ogsa
den tekniske lgsning, sa websitet og videoklip kan tilgas helt uafhaengigt af om
man bruger tablet, smartphone eller computer.

Den Nationale Guideline for Organdonation som blev faerdiggjort i 2016 som App
og webversion, vil labende blive opdateret og udviklet.



Monitorering af donationsaktiviteten

Intensivafdelingerne indberetter data vedr. alle dadsfald i afdelingen i hospitaler-
nes patientadministrative systemer. Disse data indgar sammen med en raekke
eksisterende data i den kliniske kvalitetsdatabase Organdonationsdatabasen til
monitorering af organdonationsomradet.

Aktiviteter 2017:

e Der vil i forste halvar 2017 blive udarbejdet en arsrapport fra Organdonati-
onsdatabasen for 2016, som senest juni 2017 udsendes til alle relevante ak-
tarer pa omradet.

e Hvert kvartal vil intensivafdelingerne modtage deres afdelingsspecifikke tal
og oversigt over kodningsfejl.

e Styregruppen for Organdonationsdatabasen og det nedsatte Rapporterings-
og Videnskabsudvalg mgdes mindst én gang i farste halvar 2017 om de
sundhedsfaglige anbefalinger fra Organdonationsdatabasen

e Eventuelle fremadrettede tiltag og indsatser for at styrke kvalitetsindikato-
rerne planlaegges pa baggrund af anbefalingerne i Arsrapport 2016

Paregrendeomradet

DCO's udvikling af pargrendeomradet har fort til, at sundhedspersonalet har til-
geengelige materialer og undervisningstilbud vedr. statte og kommunikation med
pargrende til afdede organdonorer, mens de opholder sig pa hospitalet og under
en senere opfglgende samtale med intensivafdelingen. Initiativerne i National
Handlingsplan for Organdonation er gennemfart, sa der nu er et ensartet tilbud
pa landsplan om kommunikation og information til pararende i efterforlgbet. Der
er etableret et seerligt webforum "Pargrendeforum”, hvor pargrende til afdede
donorer bl.a. kan finde information om organdonation og seerligt malrettet materi-
ale til barn, som er paragrende til organdonorer. 12016 er der afholdt pargrende-
dag for farste gang.

| forleengelse af best practice for organdonation har DCO udgivet en kommunika-
tionsguide til samtalerne med pargrende om hjernedad og organdonation, som
skal sikre en ensartet kommunikation af hgj kvalitet pa landsplan, og der er udgi-
vet en informationsfolder pa engelsk, som kan anvendes bade i kommunikatio-
nen med pargrende pa hospitalet og som generel oplysningsfolder.

| 2017 vil der iseer veere fokus pa at videreudvikle pargrendedagen og intensivaf-
delingernes opfalgende samtale med de pargrende samt vedligeholdelse og vi-
dereudvikling af paragrendeforum.

Aktiviteter 2017:

e Planleegning og afholdelse af parerendedag for pararende til afdgde organ-
donorer - samt opfelgning pa dagen, med henblik pa den videre indsats pa
omradet

e Vedligeholdelse af websiderne " Pargrendeforum”

e Kvalitetsudvikling af intensivafdelingernes opfglgende samtale med parg-
rende




Befolkningsrettet oplysning om organdonation

DCO deltager i den befolkningsrettede oplysningsindsats, og har etableret en na-
tional arbejdsgruppe med deltagelse af de relevante patientforeninger, Sund-
hedsstyrelsen, samt repraesentanter fra netvaerket af frivillige. Arbejdsgruppen
arbejder efter et selvstaendigt kommissorium, hvor arbejdsgruppens opgaver er
beskrevet.

1 2017 vil DCO iveerkseette en analyse af centrets tilstedeveerelse online pa or-
gandonor.dk, Facebook, Instagram, og Wikipedia. Analysen skal danne grundlag
for udvikling af strategien for DCQO's online kommunikation.

Aktiviteter 2017:

e Drift og fortsat udvikling af hjiemmesiden Organdonor.dk og brugen af de
sociale medier i oplysningsindsatsen

e Drift og udvikling af netvaerket af frivillige i oplysningsindsatsen
e Planleegning og afholdelse af Organdonationsdag 14. oktober 2017
e Planleegning og deltagelse i Folkemadet, Bornholm

e Planleegning og gennemfarelse af undervisning og vidensdeling for de frivil-
lige i Info Teamet pa et felles nationalt mgde og lokalt efter behov

e Samarbejde med relevante aktarer om eventuelle oplysningskampagner

Aktiviteter i ovrigt

DCO deltager i det arlige made i Nordisk Transplantationskomite, som bestar af
repreesentanter fra de nordiske landes sundhedsmyndigheder og repraesentanter
fra Scandiatransplant.

Herudover sgges i videst mulig udstraekning, at DCO er repraesenteret pa natio-
nale og internationale mader, seminarer og konferencer med relevans for organ-
donation.



